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ZALACZNIK NR 5A DO SWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zadanie 1

Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania — rehabilitacja/fizjoterapia

1) Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania obejmuja rehabilitacje/fizjoterapie
w wymiarze maksymalnie 2 100 godzin zegarowych uslug na rzecz beneficjentéow
zamieszkalych na terenie Gminy Biesiekierz. Minimalna liczba godzin zamodowienia wynosi
1 500.

Srednio Zamawiajacy przewiduje realizacje 35 h rehabilitacji/fizjoterapii dla 60 oséb. Liczba
godzin jest wartoscia szacunkowa i w zaleznosci od indywidualnych potrzeb, dla poszczegdlnych
mieszkancéw moze by¢ zwigkszana lub zmniejszana.

Wykonawca w ramach ustugi zapewnia materialy niezbedne do wykonania ushugi tj.: odziez
ochronna/fartuch, obuwie zamienne lub ochronne, torba na materialy pomocnicze, podklady
higieniczne jednorazowe, rekawice do mycia, ptyny do dezynfekcji powierzchni i dezynfekcji rak,
reczniki jednorazowe, oliwka do ustug rehabilitacji/fizjoterapii i inne w zalezno$ci od potrzeb
uczestniczki/uczestnika projektu

2) Zadanie realizowane bedzie w okresie od podpisania umowy do dnia 30.09.2028 r., badz do
wyczerpania maksymalnej wartoSci brutto umowy, w zaleznosci od tego, ktdre z powyzszych
zdarzen nastapi wczesniej.

3) Uslugi beda realizowane dla mieszkanek i mieszkancow gminy Biesiekierz zakwalifikowanych do
uczestnictwa w projekcie ,,CUS Plus” wspotfinansowanego z Unii Europejskiej (dalej zwanych
uczestniczkami/uczestnikami projektu, beneficjentami, odbiorcami).

4) Stosowane w niniejszym dokumencie okreslenie ,,godzina zegarowa” oznacza jednostke czasu
rowng 60 minutom.

5) Szczegotowy opis zakresu ustug: Specjalistyczne ustugi opiekuncze rehabilitanta/fizjoterapeuty
obejmowac beda W szczegolnosci: rehabilitacja fizyczna
i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkow
publicznych.

6) Uslugi bedg realizowane w miejscu zamieszkania lub w innym miejscu wskazanym przez
Wykonawce (za zgoda odbiorcy ushugi), pod warunkiem ze miejsce to znajduje si¢ na terenie

Gminy Biesiekierz i spetnia kryteria dostgpnosci dla 0sob z niepelnosprawnoscia.

7) Dojazd osob $wiadczacych ustugi do miejsca ich swiadczenia zapewnia Wykonawca.
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8) Czas dojazdu do mieszkanca oraz przejazdu pomiedzy wykonaniem poszczegodlnych ustug nie
wlicza si¢ do wykonania ustugi.

9) Zamawiajacy zaplaci tylko za wykonane ustugi. Zamawiajacy zastrzega, ze mozliwe jest, ze w
danym miesigcu ushuga nie bedzie wykonywana.

10) Wykonawcy przystuguje prawo do odmowy wykonania ustugi w sytuacji, gdy na miejscu
wykonywania ustugi wystapi nw. sytuacja:
a) zakres czynnosci wykracza poza ustugg,
b) stwierdzenia faktu, ze uczestnik projektu jest pod wplywem alkoholu lub $rodkéw
odurzajacych,
c¢) niekulturalnego, agresywnego zachowania uczestniczki/uczestnika projektu,
d) poczucia zagrozenia.
W sytuacji opisanej w punktach (b-d) Wykonawcy przystuguje polowa wynagrodzenia jak za
wykonang ustuge. W sytuacji opisanej w punkcie (a) Wykonawca wykona zakres ushugi wynikajacy z
Umowy.

11) Wykonawca nie moze pobiera¢ od uczestniczki/uczestnika projektu zadnego wynagrodzenia.

12) Specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane muszg by¢ przez osoby spelniajagce wymogi
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych;

13) Zaplanowane do realizacji ustugi zdrowotne obejmuja profilaktyke zdrowotng i edukacje, i
beda finansowane jedynie w sytuacji, gdy sa to ustugi ponadstandardowe, tj. nieobjete przepisami
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych.

14) Wykonawca odpowiada za:

a) prawidlowg koordynacje i obstuge organizacyjnag realizacji umowy,

b) niezwlocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich trudnosciach pojawiajacych sie w
toku realizacji zamowienia, w szczegélno$ci zagrazajacych jego prawidlowemu lub
terminowemu wykonaniu,

c) terminowy przeptyw dokumentacji do Zamawiajacego,

d) harmonogram realizacji zamodwienia uwzgledniajacy zasady 1 terminy realizacji
poszczegdlnych ustug,

15) Wykonawca otrzyma zapotrzebowanie (karty kwalifikacji) na ustugi od Zamawiajacego na
biezaco, poczta elektroniczng na adres wskazany w umowie. Zapotrzebowanie bedzie zawierato:
dane kontaktowe mieszkanca zakwalifikowanego do ustug spotecznych (imig¢ i nazwisko, adres,
numer telefonu, dane ushlugi, liczba jednostek miary przyznanej ushugi), taczng liczbe godzin
$wiadczenia ustugi z podaniem liczby godzin do wykonania. Dokumenty beda przesytane w pliku
zabezpieczonym hastem.

16) Wykonawca jest zobowigzany do ustalenia terminu z mieszkancem zakwalifikowanym
do ustug spotecznych w ciggu 5 dni roboczych od otrzymania zapotrzebowania.
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17) Wykonawca pozostaje dostepny dla Zamawiajacego drogg telefoniczng, mailowsg przez
co najmniej 2 godziny dziennie w godzinach pracy Zamawiajacego tj. w dni robocze
w przedziale godzin 9:00—-15:00.

18) Wykonawca winien rozpoczaé realizacje ustugi na rzecz beneficjenta w maksymalnym
terminie 1 miesigca od otrzymania zapotrzebowania (nie dotyczy ustug zleconych jako
»pilne”). Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgod¢ na wydtuzenie terminu rozpoczecia realizacji
ustugi.

19) Dokumentacja wsparcia musi by¢ prowadzona rzetelnie i na biezaco. Dokumentacja
przekazywana bedzie Zamawiajacemu przez Wykonawce w sposob i w terminach wskazanych w
Projektowanych  postanowieniach  umowy  (Zalacznik nr 2a do SWZ) oraz
W niniejszym opisie przedmiotu zamowienia. Zamawiajacy zastrzega sobie, w kazdym czasie w
okresie realizacji danego zadania, prawo do wgladu w dokumentacj¢ zadania oraz prawo do
zadania kserokopii dowolnej czesci dokumentacji.

20) Rozliczenie ustug odbywaé si¢ bedzie w systemie miesigcznym na podstawie miesigcznej
faktury/rachunku za $wiadczenie uslug. Zamawiajacy ma prawo zazada¢ od Wykonawcy
rozliczenia dodatkowego za niepelny miesigc kalendarzowy. W grudniu Wykonawca przediozy
rozliczenie do dnia 20 grudnia.

21) Do faktury/rachunku Wykonawca zalacza dokumenty stanowigce podstawe rozliczenia, tj.:

a) Indywidualna karta wsparcia, na ktorej uczestniczka/uczestnik potwierdzi wtasnorgcznym
podpisem (lub odciskiem kciuka w przypadku braku mozliwosci ztozenia podpisu z
przyczyn fizycznych) wykonanie ustugi,

b) Miesieczny raport z wykonania ushug

c) Protokot wykonania ustugi

22) Wszystkie materialty dydaktyczne i zwigzane z rozliczeniem oznakowane bedg przez
Wykonawce zgodnie z aktualnymi zasadami promocji i oznakowania projektow dla umow
podpisanych  od 1 stycznia 2024, dostepnymi  na  stronie  internetowej:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/117275/Podrecznik _beneficjenta_info-promo 21-
27.pdf

23) Ustugi bedace przedmiotem zamowienia maja szczegdlnie wazne znaczenie dla osob
starszych, o0s6b niepelosprawnych czy z dysfunkcjami. W szczegdélnych przypadkach
wynikajacych z indywidualnej sytuacji osoby moga wymagaé niezwlocznej realizacji.
Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zlecenia do 10 godzin ustug w trybie pilnym miesi¢cznie.
Czas przystapienia do wykonania ustugi w trybie pilnym jest liczony od momentu przekazania
Wykonawcy pisemnego (drogg mailowg) zgloszenia od pracownika Zamawiajagcego z
wyraznym oznaczeniem ,,pilne”. Do ustalenia terminu nie wlicza si¢ dnia zgloszenia ustugi
pilnej do Wykonawcy. Maksymalny czas przystgpienia do realizacji kazdej zleconej ustugi w
trybie pilnym wynosi 7 dni roboczych. Jesli Wykonawca wskazat w ofercie krotszy termin w
celu uzyskania dodatkowych punktow przy ocenie ofert, przystgpienie do realizacji kazdej
zleconej ustugi w trybie pilnym musi nastgpi¢ w terminie wskazanym przez Wykonawce w
formularzu oferty.
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24) Zgodnie z art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia komunikacji z odbiorcami
ushlug w formie zgodnej z wnioskiem osoby ze szczeg6lnymi potrzebami - o ile wniosek taki zostat
ztozony. W indywidualnym przypadku, jezeli Wykonawca nie jest w stanie, w szczegolnosci ze
wzgledow technicznych lub prawnych, zapewni¢ dostepnosci osobie ze szczegdlnymi potrzebami
w zakresie, o ktorym mowa w art. 6 pkt 3 ww. ustawy, Wykonawca jest obowigzany zapewnic¢
takiej osobie dostgp alternatywny na zasadach art. 7 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami. Koszty zwigzane z zapewnieniem dostgpnosci pokrywa Wykonawca w
ramach wynagrodzenia.

Zataczniki:

1) Indywidualna karta wsparcia
2) Miesieczny raport z wykonania ustug
3) Protokot odbioru ustug
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Projekt ,,CUS Plus” wspoélfinansowany przez Uni¢ Europejska
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Miesigczny raport z wykonania ustug

Specjalistyczne ustugi opiekuncze — rehabilitacja/fizjoterapia

Lp. | Nazwisko i imig Liczba godzin Liczba godzin Uwagi
uczestniczki lub przyznanych zrealizowanych w Zamawiajacego
uczestnika projektu danym okresie

rozliczeniowym
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Protokét odbioru ustug realizowanych w ramach projektu
Projekt ,,CUS Plus” wspolinansowany przez Uni¢ Europejska
Nr projektu «...ceveiniiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiennnen
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Pomorza Zachodniego 2021-2027

Wykonawca:

1) Okres realizacji, ktory obejmuje protokot: ... ..o
2) Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu nastgpujace dokumenty stanowiace zataczniki do
protokotu:

3) Uwagi Zamawiajgcego: ustuga zostala wykonana w sposob (skresli¢ niewlasciwe):
— nienalezyty/nalezyty,
— niezgodnie/zgodnie z zapisami umowy,
— Zamawiajacy wnosi/nie wnosi zastrzezen do wykonanej ushugi,
— Zamawiajacy stwierdza/nie stwierdza nieprawidtowosci w realizowanym zadaniu.

4) Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury za wykonang ustuge z dniem
sporzadzenia protokotu.

Protokot SpOI‘ZZ}dZﬂ/ Q. imie i nazwisko pracownika przygotowujqcego protokot

(W imieniu Zamawiajacego — ustuge odebrat)



